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Prof.                                                             Katowice, 29.12.2023 
 

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach 

 

 

 

Recenzja 

 

 

dr  Hanny Hall  

waniem Rady 

  

o nadanie stopnia naukowego doktora habilitowanego w dziedzinie w 

dyscyplinie   

 

 

1. Podstawy formalne recenzji  

  

naukowego, dydaktycznego i organizacyjnego dr Hanny Hall jest pismo 

Dr hab. Krystyny Kmiotek, prof. PRz, aniu mnie na recenzenta w Komisji w 

celu przeprowadzenia litacyjnego dr Hanny Hall.  

 litacyjnego dr Hanny Hall jest art. 

219 ustawy z dania 20 lipca 2018r  (Dz. U. z 2021r. poz. 

1668).  

dopuszczona 

 mniej 

 opublikowania monografii w 

 

podstawie art. 267 ust. 2 pkt 2 lit. a oraz 
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  w 

.  

doktora nauk ekonomicznych w zakresie nauk o 

 dniu 30.09.2002 roku 

 

Z przedstawionej a 

o nadanie stopnia doktora habilitowanego.  

ch, 

w dyscyplinie , dr Hanny Hall wraz z autoreferatem dorobku i 

- jest 

monografia: Hall, H. (2022). Satysfakcja studenta. Pomiar, modele, implikacje, 

Wydawnicza Politechniki Rzeszowskiej, ss. 324  Habilitantka a 

 

dokumentacj   

, dydaktycznej i organizacyjnej Habilitantki, 

pt. Satysfakcja studenta. Pomiar, modele implikacje , 

autoreferat , wykaz opublikowanych prac naukowych,  

naukowe  

ekonomicznych.  

w recenzji co do adu 

Habilitantki w powstanie tych publikacji

do napisania przeze mnie recenzji, 

 

 

2.  

  cie naukowe dr Hanna Hall a 

Satysfakcja studenta. Pomiar, modele, implikacje Oficyny Wydawniczej 

Politechniki Rzeszowskiej w 2022. Monografia liczy 324 stron. li  

wybitni profesorowie y ekspertami w 

kons Prof. dr hab. Krystyna Mazurek-  z Uniwersytetu Ekonomicznego we 

oraz Prof. dr hab. Adam Sagan z Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. 



3 
 

monografii podzielone na cztery y. Zasadnicza 

tematu. W tym miejscu ka wprost na 

 w wiedzy. Natomiast nie a w uzasadnieniu na 

istotne luki w wiedzy, takie jak luka metodyczna i empiryczna, a 

opracowania. We W ka przedstawi a liczne hipotezy 

badawcze, zarysowane 

 

 pracy. 

przedstawiony we W koresponduje z problemem badawczym. Problem 

badawczy przedstawiony w tytule dotyczy 

przede wszystkim 

determinant w 

przede wszystkim komponent 

marginalnie. 

  badawczych

raczej 

badawcze, na kt

w zasadzie nie  

c
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W rozdziale pierwszym Habilitantka a 

jego uwarunkowaniach, obecnej sytuacji, a w mniejszym stopniu na 

tego rynku  Towarzyszy tym analizom 

interesariuszami. Autorka 

 W kolejnym 

podrozdziale Habilitantka 

finansowania sz

  na poziomie 

zkolnictwa 

-

czelnie 

nauczycieli akademickich, a jakie identyfikowali sami studenci. 

pozytywne konsekwencje pandemii Covid-

Autorka 
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analizy interesariuszy przez uczelnie 

popularne 

koncepcje 

 uczelni  

szersza i  i 

okres studiowania. 

Management i jej znaczenie dla uczelni w obszarze 

      

problematyce rozprawy. Ma on zatem kluczowe znaczenie z punktu widzenia realizacji celu 

 

merytorycznymi argumentami w tym zakresie. To czego brakuje w tym podrozdziale to nie 

e 

podrozdzi

e Autorka 

satysfakcji studenta

satysfakcji studenta. Wychodzi przy tym z koncepcji satysfakcji klienta
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dokonuje char  studenta, jego 

m 

podrozdziale) oraz dyssatysfkacji (niezadowolenia) i dysonansu pozakupowego

eithaml 

 

 

 

 Autorka 

obszar badawczy, jak w przypadku 

wskazaniem najbardzi

.         
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Autorka 

w 

 

drugim, o charakterze t  metodologi  

widzenia tego typu prac, 

ych 

 

W rozdziale czwartym, w 

monografii jako problemy badawcz

obie m

a estii 

 10 

- Te 

 Samo 
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 problem  badawczych

Warto 

  

Podobnie jak w poprzednim rozdziale rozpoczyna analizy do 

 z weryfikowanym modelem badawczym. To ma miejsce, ale 

k

kwie

go 

 teoretycznego 

w 

 

ci pracy. 
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weryfikacji staty  

Z kolei w dalszej  ro

Autorka  

niezadowolenia 

 obrazu 

 

zaprezentowane konkluzje o charakterze praktycznym. 

ie istotna jest w tej 

i badawczej

 

 

Warto w tym 

  

fia dr Hanny Hall, mimo uwag krytycznych, wnosi 

w dyscyplinie 

w Ustawie

 

 niepodejmowanego w tak szerokim zakresie 

dotychczas w polskiej literaturze problemu naukowego satysfakcji 

i ,  

  

,  

 konceptualizacja i weryfikacja empiryczna, metodycznie poprawna, modelu satysfakcji 

, 
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 wskazanie na ograniczenia przeprowadzonych  oraz ych 

.  

Tak  Hanny Hall stanowi o 

mojej pozytywnej rekomendacji do nadania Jej stopnia naukowego doktora habilitowanego w 

dyscyplinie .       

 

3. Ocena  

bek naukowy dr Hanny Hall  i  

pracownika naukowego w okresie przedhabilitacyjnym, a 

 Habilitantki  

na   

. Drugi natomiast obejmuje 

fa .  

Badania prowadzone w pierwszym na 

rynku organizacji niekomercyjnych i rynku instytucji edukacyjnych. Problemy poruszane w 

badaniach zagadnienia jak: kondycja 

organizacji non-

n-profit oraz projektowanie strategii 

uwarunkowaniach funkcjonowania, adaptacji i ewolucji marketingu w instytucjach edukacyjnych, 

instytucji edukacyjnych -learningu jako metodzie 

 

rtu Habilitantka 

a analizy  Ramach tego nurtu  badania 
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nad 

marketingowych, 

 

 oraz  publikacje 

 

 oraz u.    

Dr Hanna Hall 21 lat od uzyskania stopnia naukowego doktora nauk 

a autorem  110 prac 

naukowych, w tym 2 monografii, 54 publikacji w czasopismach krajowych i 3 w czasopismach 

zagranicznych. W przypadku czasopism krajowych  ,  

a opublikowana k Marketing i Rynek, 

 naukowych w Polsce. 

Z kolei zagraniczne czasopisma to Procedia Economics and Finance i International Journal of 

Teaching and Education,   Habilitantka a aktywny 33 

konferencjach naukowych, w tym 13 zagranicznych. B

organizacyjnych konferencji naukowych.  9 

 

ka a w 7 

projektach naukowo-badawczych, 

a 

-badawczego Habilitantki jest br
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naukowych . 

brak 

projektach badawczych.   

 

ych 

publikacjach z autorami z polskich uczelni oraz recenzowaniem prac z innych krajowych uczelni.          

R ilitantki e 

publikacji wynosi 

4, a Google Scholar: 251, b) indeks Hirscha 

wynosi  of Science (WoS): 3, a Google Scholar: 7. 

umiarkowanym 

 

jednak wszystkie  konstatacje pozost naukowy 

Habilitantki  

 

4.  

Habilitantka  ze studentami na pierwszym i drugim poziomie 

. 

polskim. 

   

W ramach opieki nad studentami Habilitant prowadzi seminaria licencjackie i magisterskie. 

B 263 prac 

prac dyplomowych.  

licznych nadzoruje 

konfer

akcje charytatywne.   
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tach.  

Habilitantka a 

m Strategii Promocji Politechniki Rzeszowskiej, 

 

ych 

Habilitantki 

Rzeszowskiej.  

Habilitantka  z przedstawicielami praktyki gospodarczej. 

 

 

dydaktyczna, organizacyjna i 

ekspercka dr Hanny Hall   
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5.  

 

organizacyjnej dr Hanny Hall e moja ocena jest pozytywna we wszystkich aspektach. 

Publikacje dr Hanny Hall po uzyskaniu stopnia odpowiedni poziom 

dyscypliny  

Radzie Dyscypliny  Politechniki Rzeszowskiej 

nadanie doktor Hannie Hall stopnia naukowego doktora habilitowanego w dyscyplinie nauki o 

.      

 

 

 

 

 

 


