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Program studiow

Master of Business
Administration

podyplomowe



1. Podstawowe informacje o studiach podyplomowych

Nazwa studiow Master of Business Administration
Poziom studiow podyplomowe
Liczba semestréw studia niestacjonarne: 2

Liczba punktéw ECTS wymagana do ukoriczenia

studiéw 30

taczna liczba godzin zajec 300

2. Cel studiéw podyplomowych

XXI wiek przynosi wiele wyzwan organizacjom oraz ludziom. Zmieniajgce sie warunki funkcjonowania przedsiebiorstw,
przyspieszone tempo procesu transformacji cyfrowej oraz nowe technologie, wptywaja na zmiany zaréwno w strategiach
biznesowych, jak i w strukturze organizacji oraz kulturze organizacyjnej. Postep z jednej strony stanowi szanse dla rozwoju
wspotczesnych przedsiebiorstw, z drugiej zas, biorgc pod uwage tempo zachodzacych zmian oraz konieczno$¢ wdrazania
W organizacji nowych rozwigzan, moze stanowic¢ zagrozenie. W warunkach zachodzacych zmian waznym zagadnieniem staje sie
skuteczne zarzadzanie. Skutecznos¢ i efektywnosé moga zapewni¢ zdolni liderzy, szybko dostosowujgcy sie do wspodtczesnego
Swiata i potrafigcy reagowac na ztozone potrzeby firm i organizacji. Proponowane studia MBA wyposazg uczestnikow w pakiet
nowoczesnej wiedzy zarzadczej oraz w umiejetnosci praktyczne niezbedne do zarzadzania organizacjg przysztosci.

3. Adresaci studiéw podyplomowych

Adresatami studiéw Master of Business Administration s3:

- osoby zarzadzajgce w przedsiebiorstwach produkcyjnych, handlowych, ustugowych lub innego typu organizacjach,

- osoby planujace w przysztosci pracowac na kierowniczych stanowiskach,

- pracownicy administracji samorzgdowe;j i rzgdowej,

- kandydaci na cztonkéw rad nadzorczych,

- osoby interesujace sie zarzgdzaniem.

Uczestnikiem studiow podyplomowych MBA moze by¢ osoba, ktdra posiada tytut zawodowy inzyniera, licencjata lub magistra i co
najmniej 5- letnie doswiadczenie zawodowe.

4. Sylwetka absolwenta, mozliwosci zatrudnienia

Absolwent studiow MBA zdobywa interdyscyplinarng wiedze i nabywa zaawansowanych kompetencji menedzerskich. Po
ukonczeniu studidw jest przygotowany do kompleksowego zarzadzania przedsiebiorstwami o réznym profilu. Potrafi tworzy¢
efektywne modele biznesowe, zarzgdzad projektami, rozwigzywacd problemy oraz wspétpracowaé w srodowisku wielokulturowym.

5. Zasady rekrutacji

Rekrutacja na studia podyplomowe odbywa sie w Systemie Internetowe]j Rekrutacji kandydatow ,SIR” przez strone internetowg:

www.prz.edu.pl. Rejestracja kandydata w SIR jest warunkiem przystgpienia do postepowania kwalifikacyjnego. Rekrutacja

przebiega bez egzamindw wstepnych. O przyjeciu decyduje pozytywna weryfikacja dokumentéw ztozonych przez kandydata,

a w przypadku wiekszej liczby kandydatow niz liczba miejsc okreslona w limitach, o przyjeciu decyduje komisja (na podstawie

przedtozonych dokumentéw).

Miejsce sktadania dokumentdw: Biuro Centrum Studidw Podyplomowych Wydziatu Zarzadzania.

Kandydaci sktadaja:

1) ankiete osobowag (formularz PODANIA SIR) — wydrukowana z Systemu Internetowej Rekrutacji i podpisang przez kandydata,

2) kopie dyplomu ukonczenia studiéw wyzszych — oryginat dyplomu nalezy przedstawi¢ do wgladu kierownikowi lub osobie przez
niego upowaznionej w celu poswiadczenia zgodnosci kopii sktadanego dokumentu z jego oryginatem;

3) oswiadczenie dotyczgce pokrycia kosztow ksztatcenia, w przypadku gdy koszty ksztatcenia pokrywa pracodawca,

4) potwierdzenie co najmniej 5-letniego doswiadczenia zawodowego,

5) CV.



Niedostarczenie w ustalonym terminie kompletu dokumentéw skutkuje niedopuszczeniem kandydata do dalszego postepowania
rekrutacyjnego.

6. Efekty uczenia sie

Odniesienia do
Symbol Tres¢ PRK
Ma uporzadkowang i podbudowang teoretycznie wiedze z zakresu zarzgdzania, ekonomii i
K_WO01 |, , P7S_WG
- finanséw
K W02 Posiada pc.)gfeblon.q w‘ledze odnosnie doboru i wykorzystania narzedzi i metod niezbednych do P7S. WG
- zarzadzania organizacja
K_WO03 (Znairozumie ekonomiczne, prawne i etyczne uwarunkowania dziatalnosci gospodarczej P7S_WK
K_WO04 |Posiada wiedze niezbedng do podejmowania decyzji na poziomie operacyjnym i strategicznym P7S_WK
K_WO05 |Zna metody, techniki i narzedzia zapewniajgce bezpieczenstwo organizacji P7S_WG
K W06 Posiada pogtebiong wiedze na temat roli spotecznej odpowiedzialnosci biznesu jako waznego P75 WG
- czynnika wdrazania rozwoju zrdwnowazonego w gospodarce i spoteczenstwie -
K_WO07 |Znairozumie wspdtczesne koncepcje zarzgdzania organizacjami P7S_WK
K_WO08 |Zna podstawowe zasady tworzenia i rozwoju réznych form organizacyjnych P7S_WK
K_WO09 |Zna podstawowe pojecia, koncepcje, metody i techniki zarzgdzania zasobami ludzkimi P7S_WG
K Uo1 Potrafi w’ykorzystyw.ac p_c_>5|adana wiedze do formutowania i rozwigzywania nietypowych P7S_UW
- problemoéw w organizacji
K_U02 |Potrafi dokonac krytycznej analizy i oceny posiadanych danych P7S_UW
K_U03 |Potrafi dobra¢ oraz wykorzysta¢ wtasciwe metody i narzedzia w procesie zarzadzania P7S_UW
K_U04 |Potrafi wykorzysta¢ posiadana wiedze do rozwigzywania problemoéw P7S_UW
K_U05 |Wykorzystujac specjalistyczng wiedze potrafi komunikowad sie z réznymi grupami interesariuszy P7S_UK
K_U06 |Potrafi kierowac¢ pracg zespotu P7S_UO
K_U07 |Potrafi Swiadomie zarzgdzac swojg karierg P7S_UU
K KOl Rozumie potrzebe statego podnoszenia swoich kompetencji z zakresu zarzadzania, ekonomii i P75 KK
- finanséw, w przypadku problemdw korzysta z opinii ekspertow -
K_KO02 |Potrafi wspétpracowac w grupie, takze w sSrodowisku miedzynarodowym P7S_KO
K_KO3 |Przejawia wtasciwg postawe etyczna P7S_KR

Opis efektéw uczenia sie zawiera efekty uczenia sie, o ktérych mowa w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji i uwzglednienia uniwersalne charakterystyki pierwszego stopnia okreslone w tej ustawie oraz charakterystyki
drugiego stopnia okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 tej ustawy.

7. Wykaz zajeé, parametry programu studiow, metody weryfikacji efektow uczenia sie oraz tresci programowe

7.1 Wykaz zajec



Sem. |Jedn.

Nazwa zajec

Wyktad

éw./
Lekt.

Lab.

Proj./
Semin.

Suma
godzin

Punkty
ECTS

Godz.
prakt.

ECTS
prakt.

Godziny
zdalne

ECTS
zdalne

Egzamin

Oblig.

Analiza finansowa
przedsiebiorstw

12

16

12

Analiza
statystyczna

Budowanie relacji z
interesariuszami

Digital marketing

Ekonomia
menedzerska

0,5

Etyka biznesu i
CSR

0,5

Sesja integracyjna.
Psychologiczne
aspekty
komunikacji w
biznesie

Systemowe
zarzadzanie
projektami

16

16

16

Sztuczna
inteligencja,
nowoczesne
technologie dla
biznesu

16

24

16

Uwarunkowania
prawne
podejmowania
decyzji
menedzerskich

0,5

Wspdtczesne
koncepcje
zarzadzania

0,5

Zarzgdzanie marka

Zarzadzanie
strategiczne

12

16

12

Zarzadzanie
zmiang i
sytuacjami
kryzysowymi

0,5

Sumy za semestr: 1

42

110

152

15

110

11,5




Budowanie
2 ZH |zaangazowanych
zespotéw

Coachingi
mentoring

Facylitacja w pracy
zespotowe;j

Negocjacje i
2 ZH |rozwigzywanie
konfliktow

12

12

12

Personal i
Employer branding

2 | ZM |Projekt doradczy

Projektowanie
2 ZB |systemow i
struktur organizacji

Sposoby i
narzedzia lobbingu

Strategiczne
przywddztwo

Warsztaty
kreatywnosci

Wystagpienia
2 ZM |publicznei
autoprezentacja

14

16

14

Zarzadzanie
bezpieczenstwem
2 ZB |informacjii
wywiad
gospodarczy

Zarzadzanie w
2 ZM |[$rodowisku
wielokulturowym

Zarzadzanie
2 ZF |wynikamii
controlling

12

16

12

Zarzadzanie
zasobami
ludzkimi: strategie
i praktyki

12

16

12

Sumy za semestr: 2

24

124

148

15

124

14




SUMY ZA WSZYSTKIE

SEMESTRY: 66 (234 | O 0 300 30 234 | 25,5 0 0 0 0

Liczba punktéw ECTS przypisanych do zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne: 25,5
Liczba punktéw ECTS przypisanych do zajeé¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢: 0

7.2 Parametry programu studiow i metody weryfikacji efektow uczenia sie

Parametry programu studiow

taczna liczba punktow ECTS, ktora student musi uzyskaé w ramach zaje¢ prowadzonych z
bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia. 12 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym z prowadzong
w uczelni dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych 17 ECTS
przyporzadkowany jest kierunek studiéw.

taczna liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec z dziedziny nauk
humanistycznych lub nauk spotecznych w przypadku kierunkéw studiéw
przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin innych niz odpowiednio nauki
humanistyczne lub nauki spoteczne.

taczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana przedmiotom do wyboru. 0 ECTS

Liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego. --

Metody weryfikacji efektow uczenia sie

Szczegotowe zasady oraz metody weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie pozwalajace na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw
uczenia sie sg opisane w kartach zajeé. W ramach programu weryfikacja osigganych efektéw uczenia sie jest realizowana
w szczegolnosci przy pomocy nastepujgcych metod: egzamin cz. pisemna, egzamin cz. praktyczna, egzamin cz. ustna, zaliczenie cz.
pisemna, zaliczenie cz. praktyczna, zaliczenie cz. ustna, esej, kolokwium, sprawdzian pisemny, obserwacja wykonawstwa,
prezentacja dokonan (portfolio), prezentacja projektu, raport pisemny, referat pisemny, referat ustny, sprawozdanie z projektu,
test pisemny. Szczegdtowe informacje na temat weryfikacji osigganych przez studentéw efektéw uczenia sie znajduja sie w kartach
zaje¢ opublikowanych na stronie internetowej wydziatu. Parametry wybranych metod weryfikacji efektéw uczenia sie znajdujg sie
w tabeli ponize;j.

Liczba zajeé, w ktérych wymagany jest egzamin 0
Liczba zajeé, w ktdrych wymagany jest egzamin w formie pisemnej 0
Liczba zajeé, w ktorych wymagany jest egzamin w formie ustnej 0
Liczba godzin przeznaczona na egzamin w formie pisemnej 0
Liczba godzin przeznaczona na egzamin w formie ustnej 0

Szacowana liczba godzin, ktérg studenci powinni poswieci¢ na przygotowanie sie do

egzamindw i zaliczen 106

Liczba zaje¢, ktére konczg sie zaliczeniem bez egzaminu 29

Liczba godzin przeznaczona na zaliczenie w formie pisemnej 1




Liczba godzin przeznaczona na zaliczenie w formie ustne;j 29.50
Szacowana liczba godzin, ktérg studenci powinni poswieci¢ na przygotowanie sie do

zaliczen w trakcie semestréw na zajeciach ¢wiczeniowych (bez zaliczer korcowych) 2
Liczba zaje¢, w ktdrych weryfikacja osigganych efektéw uczenia sie realizowana jest na

podstawie obserwacji wykonawstwa (laboratoria) 0
Liczba laboratoridw, w ktérych osiggane efekty uczenia sie sprawdzane sg na podstawie

sprawdziandw w trakcie semestru 0
Szacowana liczba godzin, ktdrg studenci powinni poswieci¢ na przygotowanie sie do

sprawdziandw realizowanych na zajeciach laboratoryjnych 0
Liczba zaje¢ projektowych, w ktdrych osiggane efekty uczenia sie sprawdzane sg na

podstawie prezentacji projektu, raportu pisemnego, referatu pisemnego, referatu ustnego 0
lub sprawozdania z projektu

Szacowana liczba godzin, ktéra studenci powinni poswieci¢ na wykonanie
projektu/dokumentacji/raportu oraz przygotowanie do prezentacji 0
Liczba zaje¢ wyktadowych, ktére wymagaja odrebnego zaliczenia w formie pisemnej lub

ustnej niezaleznie od wymagan innych form zajec¢ tego modutu 1
Szacowana liczba godzin, ktdrg studenci powinni poswieci¢ na przygotowanie sie do

sprawdziandw realizowanych na zajeciach wyktadowych 4

7.3 Tresci programowe

Analiza finansowa przedsiebiorstw K_WO01, K_W04, K_U02, K_U03, K_K01

¢ Sprawozdanie finansowe - elementy, zawarto$¢ merytoryczna, przydatnosé decyzyjna ¢ Pozyskiwania zarzadczych
informacji z sprawozdan finansowych e Badanie kondycji finansowej przedsiebiorstwa przy wykorzystaniu analizy
wskaznikowej. Ptynno$¢ finansowa, rentownosé, sprawno$é dziatania, optymalizacja rozrachunkéw, Zrédta
finansowania ¢ Optymalizacja kapitatu obrotowego - strategie ¢ Predykcja upadtos¢.

Wskazniki wczesnego ostrzegania - funkcje dyskryminacyjne

Analiza statystyczna K_W02, K_U02, K_U03, K_K01

» Statystyka opisowa. ® Zastosowanie zarzgdcze statystyki.

Budowanie relacji z interesariuszami K_W02, K_U04, K_U05, K_K03

¢ Interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni. ¢ Psychologiczne aspekty budowania relacji z interesariuszami.
Kluczowe umiejetnosci i narzedzia wspomagajgce budowanie witasciwych relacji z interesariuszami. ¢ Radzenie
sobie z trudnymi obszarami w relacjach z interesariuszami.

Budowanie zaangazowanych zespotow K_WO07, K_W09, K_U01, K_K02

e Zasady pracy w zespole - podstawowe role. Pojecie grupy spotecznej. ¢ Style kierowania i motywowanie e
Budowanie zaufania e Zasady pracy w zespole i realizacji roli lidera. « Dobér oséb - kryteria osobowosciowe e
Sposoby radzenia sobie ze stresem i konfliktem w grupie e Inteligencja emocjonalna ¢ System definiowania celow
strategicznych angazujacy ludzi

Coaching i mentoring K_W09, K_U06, K_U07, K_K02




¢ Coaching jako metoda wspierania rozwoju potencjatu ludzkiego ¢ Mentoring jako pomocna metoda wspierania
rozwoju potencjatu ludzkiego ¢ Wybrane techniki i narzedzia stosowane w coachingu ¢ Mentoring - zastosowanie
w praktyce e Business coaching, executive coaching, team coaching i life coaching.

Digital marketing K_W02, K_U04, K_U05, K_K01

¢ Biezgce trendy w digital marketingu w Polsce i na Swiecie. ® Wybrane narzedzia stosowane w digital marketingu.
¢ Sprawdzone praktyki oraz btedy w komunikacji marketingowej z wykorzystaniem social media.

Ekonomia menedzerska K_WO01, K_W02, K_W04, K_U01, K_U02, K_U03, K_K01

¢ Wprowadzenie do problematyki podejmowania decyzji gospodarczych. ¢ Analiza i prognozowanie popytu.
® Analiza kosztéw produkcji. ® Zarzadzanie kapitatem i zyskami. ¢ Decyzje cenowe - teoria i praktyka.

Etyka biznesu i CSR K_WO03, K_W06, K_U02, K_KO03

e Wybrane teorie etyczne ¢ Rézne rodzaje odpowiedzialnosci w biznesie. ¢ Elementy analizy etycznej  CSR e
Etyczna analiza wybranych zjawisk patologicznych w kadrze pracowniczej  Analiza wybranych kodeksow etycznych
* Projektowanie kodeksu etycznego firmy

Facylitacja w pracy zespotowej K_WO07, K_W09, K_U04, K_U06, K_K02, K_K03

* Rola osoby facylitujacej. ®« Komunikacja w pracy osoby facylitujgcej ® Metody i techniki pracy z grupa * Facylitacja
W rozwigzywaniu probleméw

Negocjacje i rozwigzywanie konfliktéw K_WO04, K_W09, K_U01, K_U03, K_U04, K_K02
. Podstawy negocjacji. ® Strategie i techniki negocjacji. ® Style negocjacyjne * Komunikacja w negocjacjach.
o Negocjacje miekkie i twarde e Scenariusz negocjacyjny e Cechy i umiejetnosci dobrego negocjatora e

Konflikt - analiza i zarzadzanie. * Techniki wspomagajgce rozwigzywanie konfliktu. ¢ Prewencyjne i eskalacyjne
modele rozwigzywania konfliktéw. e Konflikt wewnetrzny a dynamika grupy. ¢ Konflikty miedzykulturowe i
miedzynarodowe. ® Psychologia ktamstwa.

Personal i Employer branding K_W09, K_U05, K_U07, K_K01

* Podstawowe zasady oraz strategie personal i employer brandingu. ® Narzedzia wykorzystywane do kreowania
marki osobistej oraz marki pracodawcy. ® Sprawdzone praktyki oraz btedy w personal i employer brandingu.

Projekt doradczy K_W02, K_U02, K_K01

* Przygotowanie planu projektu doradczego - pracy koricowej. ® Zasady opracowania pracy koricowej. * Metody i
techniki badawcze i analityczne wykorzystywane w trakcie pisania pracy kofcowe;j.

K_WO01, K_W02, K_W07, K_W08, K_U01, K_U02,
Projektowanie systemdw i struktur organizacji K U04 K KO1

e Wprowadzenie do projektowania systemdw i struktur organizacji ® Projektowanie struktury zadan (procesy,
projekty, programy, portfele) ¢ Projektowanie struktury organizacyjnej ¢ Projektowanie systemu informacji
zarzadczej ¢ Projektowanie systemu controllingu e Projektowanie proaktywnego systemu motywacyjnego

Sesja integracyjna. Psychologiczne aspekty komunikacji

w biznesie K_W09, K_U04, K_U05, K_K02




e Sesja integracyjna. Komunikacja jako podstawa budowania dobrych relacji z otoczeniem. ¢ Psychologiczne aspekty
komuniakcji ¢ Techniki wspierajgce efektywna komunikacje. e Perswazja, retoryka i erystyka e Skuteczna
komunikacja w zespole. « Kompetencje komunikacyjne lidera.

Sposoby i narzedzia lobbingu K_Wo04, K_W07, K_W08, K_U03, K_U05, K_K02

e Pojecie i charakterystyka lobbingu ¢ Instrumenty lobbingowe ¢ Metody lobbingu ¢ Lobbing w srodowisku
miedzynarodowym

Strategiczne przywddztwo K_W02, K_W04, K_U01, K_U06, K_K03

e Strategiczne przywddztwo. Techniki podnoszenia efektywnosci rozméw z pracownikami. ¢ Delegowanie i
ocenianie efektywnoséci pracownika. ¢ Cwiczenia praktyczne dotyczace catosci zrealizowanych tematéw.

Systemowe zarzgdzanie projektami K_W02, K_W07, K_U03, K_U06, K_K01

e Wprowadzenie do systemowego zarzadzania projektami e Zarzadzanie projektem e Tworzenie metodyki
zarzadzania projektami

Sztuczna inteligencja, nowoczesne technologie dla

biznesu K_WO02, K_U02, K_U03, K_K01

* Przeglad najnowszych rozwigzan technologicznych dla biznesu e Ocena potencjatu nowoczesnych technologii dla
biznesu e Projektowanie procesu wdrazania nowoczesnych technologii w dziatalnosci organizacji

Uwarunkowania prawne podejmowania decyzji

menedzerskich K_WO01, K_W04, K_U01, K_U02, K_K03

e |stota procesu decyzyjnego. ® Sztuka podejmowania decyzji w oparciu o przepisy prawne. Studia przypadkow. e
Metody podejmowania decyzji indywidualnych i grupowych. e Bariery prawne w procesie podejmowania decyzji
menedzerskich

Warsztaty kreatywnosci K_W09, K_U01, K_K01

e Czym jest kreatywne myslenie o Cwiczenia na kreatywno$¢ ¢ Etapy twdrczego myslenia e Wykorzystanie
kreatywnych metod ¢ Model procesu kreatywnego ¢ Psychologiczne putapki twdrczego myslenia i wspoétdziatania e
Myslenie kreatywne w biznesie

Wspotczesne koncepcje zarzadzania K_WO01, K_W02, K_ W07, K_U03, K_K03

¢ Wybrane metody i koncepcje zarzgdzania. ® Wspdtczesne metody zarzgdzania w praktyce.

Wystgpienia publiczne i autoprezentacja K_W09, K_U05, K_K03

¢ Kreowanie wtasnego wizerunku. Budowanie wiarygodnosci i zaufania. ¢ Zasady komunikacji werbalnej. ¢ Zasady
komunikacji niewerbalnej. ¢ Wystgpienia publiczne - warsztat méwcy. Odgrywanie rdél - sytuacje wywierania
wrazenia na innych. Cwiczenia z wykorzystaniem kamery - nagrywanie stuchaczy i analiza wystapien.

Zarzadzanie bezpieczenstwem informacji i wywiad

gospodarczy K_W04, K_W05, K_U02, K_U04, K_U05, K_K02

¢ Wprowadzenie do zarzadzania bezpieczeristwem informacji i wywiadu gospodarczego ¢ Pozyskiwanie informacji
wywiadowczych gospodarczych i biznesowych (OSINT) e Analiza i opracowanie informacji gospodarczych i
biznesowych ¢ Projektowanie i wdrazanie systemowych rozwigzan w zakresie bezpieczenstwa informacji w
organizacji ® Kontrwywiad gospodarczy

Zarzadzanie markg K_WO01, K_W07, K_U02, K_K01




e Rozumienie zarzadzania marka. Zakres zarzgdzania markg e Segmentacja rynku i pozycjonowanie marki e
Kreowania marki w erze ,gospodarki doswiadczen” e Technik okreslania Swiadomosci marki oraz pomiaru
wizerunku marki e Analiza przyktadéw odnoszacych sie do zarzadzania marka

Zarzadzanie strategiczne K_W01, K_W08, K_U01, K_U03, K_K01

¢ Trendy w zarzadzaniu strategicznym. e Analiza strategiczna. ® Proces zarzadzania strategicznego. ® Typy strategii
i sposoby rozwoju przedsiebiorstwa.

Zarzadzanie w Srodowisku wielokulturowym K_W02, K_W09, K_U01, K_U06, K_K02

e Tozsamos$¢ i réznice kulturowe e Budowanie kultury w organizacji wielokulturowej. ¢ Zarzadzanie zespotem
wielokulturowym.

Zarzadzanie wynikami i controlling K_WO01, K_W04, K_U03, K_U04, K_K02

¢ Cel dziatalnosci gospodarczej - wynik finansowy. Skutki finansowe podejmowanych decyzji. Kluczowe czynniki
sukcesu. ¢ Controlling operacyjny - centra wynikowe. Optymalizacja wynikéw. Controlling produkc;ji - koszty i ich
kalkulacja, budzetowanie kosztow. e Controlling sprzedazy - budowanie relacji z klientami, rachunek wynikéw
klientéw. * Przektadanie strategii na wyniki - cele, mierniki, motywacja. Zréwnowazona karta wynikéw.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi: strategie i praktyki K_W02, K_W04, K_U01, K_U03, K_U04

e Zarzadzanie zasobami ludzkimi w zarzadzaniu przedsiebiorstwem e Zewnetrzne i wewnetrzne uwarunkowania zzl
* Modele zarzadzania zasobami ludzkimi e Strategiczny wymiar zzl e Polityki w zakresie zzl ® HR business partner e
Zakres kompetencji i odpowiedzialnosci dziatu HR i menadzeréw w procesie zarzadzania zasobami ludzkimi ¢ Ocena
efektywnosci zzl « Budowanie strategii personalnej przedsiebiorstwa e Korzysci i warunki stosowania wybranych
programdéw w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwie: zarzadzanie talentami, zarzadzanie
réznorodnoscia, well being ®« Wymagane kompetencje kierownicze w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi na
etapie rekrutacji, ocen pracowniczych, budowania zaangazowania pracownikdw ¢ Motywowanie finansowe jako
narzedzie zarzgdzania zasobami ludzkimi e Derekrutacja pracownikéw i outplacement e Przestanki ekonomiczne i
etyczne decyzji personalnych — dylematy etyczne w obszarze zzl

Zarzadzanie zmiang i sytuacjami kryzysowymi K_WO04, K_WO05, K_U02, K_U04, K_U06, K_K02, K_KO03

e Formy zmian i strategie realizowania zmian w organizacji. ® Rola kadry menedzerskiej w procesie zmian. ¢ Metody
i techniki wspomagajgce proces zmian. ¢ Problematyka zarzadzania kryzysowego. Przyktady biznesowe.




